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V DETAY KALiTE KAYNAKCI BELGESi KULLANIM SOZLESMESI

BELGE NO TARIH:

Bu sozlesme, Detay Kalite Endiistriyel Kontrol, Gozetim ve Belgelendirme San.Tic.Ltd.Sti.
(Bundan boyle ‘‘DK** olarak adlandirilacaktir.) ve
“Aday“ arasinda imzalamasiyla yiirirliige girer.

Is bu sézlesme, Detay Kalite Endiistriyel Kontrol, Gézetim ve Belgelendirme San.Tic.Ltd.ve Sti. nin
prosesi ve belgenin gegerliligi siiresince, taraflarin sahip olduklar1 haklar1 ve yiikiimliiliikleri belirlemek
lizere imza altina alinmistir. Bu s6zlesmen sertifika ile birlikte adaya e-mail ile gonderilir. Aday sertifika ve
Belge Kullanim S6zlesmenin orijinalini isterse Bagvuru formunda yazili olan adrese kargo ile kars: taraf

O0demeli gonderilir.

Sertifikanin Siirekliligi icin Yiiksek Onemde Yapilmas: Gereken Sartlar

Sozlesme kural ve sartlari, DK tarafindan, belgelendirilmis adaylara yazili veya web
(www.detaykalite.com ) sayfasinda duyuru seklinde aktarimla herhangi bir degisiklik
yapildigina dair bilgilendirme yapilmadig siirece gecerlidir.

Belgelendirilmis aday belge gecerlilik siiresi i¢erisinde en az bir kez calistigi
kurum/kurulustan gozetim faaliyetleri i¢in mesleki yetkinlik bagarim raporu almak
zorundadir.

1. Belgelendirilmis Aday’in Diger GOrev, Hak ve Yukumlalukleri:

Aday, belge iizerinde belirtilen kapsama uymak ve ilgili uluslararasi standartlarin gerekliliklerini

yerine getirmekle yiikiimliidiir. Belge, amacinin disinda veya yaniltici olarak kullanilamaz. Tespiti
durumunda Belge IPTAL edilir.

Belgelendirilmis aday, diger adaylarin sinavlarini kolaylastiracak veya zorlastiracak; ayrica kisisel hak ve
mahremiyetlerin ihlal edilmesine neden olacak paylasimlarda bulunmamakla,

Belgenin askiya alinmasi durumunda, aski siiresince belge ve logo kullanilamaz. Belgenin geri

cekilmesi durumunda, geri c¢ekildigi tarihten itibaren belge ve logo kullanilamaz ve Aday belgeyi
DK’ne iade etmekle yikimludr.

Aday, belgelendirme programinin hiikiimlerine uymak zorundadir.
Aday, belgeyi DK’nin itibarin diisiirecek bir sekilde kullanilamaz.
Aday, sinav kurallarina tam olarak uyacak, sinav esnasinda kopya girisiminde ve hileli davraniglarda

bulunamayacaktir. Bulunmasi durumunda, sinav gecersiz sayilir. Siavi kazanamadigi veya kurallara
uymadig1 takdirde DK'dan herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunamayacaktir.
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- Aday, belgede herhangi bir degisiklik yapma hakkina sahip degildir. Belgeyi usuliine ve mevzuatina
uygun sekilde kullanacaktir. Belgenin yanlis bir kullanimi sebebiyle DK’ye kars1 {iriin sorumlulugu
prensipleri geregi yaptirim / tedbirler uygulanmasi durumunda ve bu yaptirimlarin sonucu olarak
DK’ne karsi {igiincii taraflarca agilan davalarda ugrayabilecegi zararlar1 Aday’dan tazmin eder. Bu
husus, belge ve marka hakkindaki yanlis bilgilendirici reklamlarindan dolay1 tigiincii taraflarca DK’ ne
kars1 agilan davalarda DK’nin ugrayacagi zararin tazmin edilmesinde de gegerli olacaktur.

- Aday, belgelendirme sartlarini yerine getirmeye devam etme kapasitesini etkileyebilecek durumlari
DK’ne bildirmekle yikimlGdur.

- Belge, ilk diizenlendigi tarihten itibaren her 6 ayda ilgili kisimlarinin Aday’in calistigi kurulus
tarafindan onaylanmasi1 gerekmektedir. Bu onayin takibi Adayin/Sponsorun sorumlulugundadir. 6
aylik onayin (vizeleme) yapilmadig belgeler gegerli degildir.

- Aday, degerlendirme igin her tiirlii bilgiyi dogru olarak DK’ne vermekle yiikiimliidiir.
- Aday, makul olmak kaydi ile, 6zel ihtiyaclarinin yerine getirilmesini DK’ne beyan edebilir.

2. DK’nin Gorev, Hak ve Yukdmlultkleri

- DK, belgelendirme siirecini, mevzuata uygun olarak gerceklestirecektir. Belgelendirme i¢in temel
teskil eden sartlar (standartlar), ilgili teklifte ve belgelendirme programinda belirtilmistir. Belge,
yalniz ve yalniz bu sartlarin karsilandig1 zaman diizenlenir.

- DK, Aday’a ait bilgileri gizli tutacak ve bunlar1 sadece kararlastirilan amag¢ c¢ercevesinde
kullanacaktir; kendisine emanet edilen dokiimanlar iiglincii taraflara gostermeyecektir. Bu sart,
anlasmazlik durumunda bir hakeme detayli rapor iletilmesini, veya DK’nin bunlar1 akreditasyon
kurumuna, veya yasal zorlama ile talep eden diger kurulus veya otoritelere gostermesi durumunu
kapsamaz. DK, Aday hakkinda baska kaynaklardan gelen bilgileri de, gizlilik politikas1 geregi sakli
tutacaktir.

- DK, belgelendirme prosediiriindeki degisikliklerinden Adayi haberdar edecektir. Degisiklikler
www.detaykalite.com sitesinde yayimlanacaktir. Aday, bu degisiklikler karsisinda yeni sartlara
uygunlugu konusundaki teyidini, yazili olarak DK’ne bildirecektir.

- DK, sikayet yonetimi ile ilgili olarak, gelen miisteri itirazlarinin ve sikayetlerinin ¢ézliimiine yonelik
faaliyetleri, tarafsizlik ve gizlilik prensiplerine gore incelenmesinin degerlendirmesini, ilgili
prosediirlere gdre yapar ve kayitlarini tutar. Ozellik arz eden konulardaki itiraz ve sikayetleri, Itiraz
ve Sikayet Komitesi’ne iletir. Siirece iliskin detayli bilgi www.detaykalite.com adresinde
bulunmaktadir.
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- Belgenin standardin gerekliliklerine gére kullanilmadigi tespit edildiginde, DK belgeyi askiya alabilir
ve/veya iptal edebilir. Aski ve iptal edilen belgeler, www.detaykalite.com adresinde kamuya acilir.

- DK’nin diizenlemis oldugu belgelerin gecerliligi info@detaykalite.com sayfasinda belirtilen “belge
sorgulama” sekmesinde bulunan formu doldurarak; info@detaykalite.com adresine formun iletilmesi
ile sorgulanabilir.

- DK akreditasyonunun askiya alinmasi1 veya iptali ya da belgelendirme faaliyetlerine son
verilmesi ve benzeri durumlarda basvuru alindig1 halde sinav organize edilemedigi veya sinav
yapilmasina ragmen belge diizenlenemedigi veya yeniden belgelendirme siirecinin isletilemedigi
durumlarda aday ve belgelendirilmis Kisilerin magduriyet yasamamasi icin belgelendirme
icreti iade edecek ve belgeli Kisilere rehberlik ve destek saglayarak onlar1 baska bir
akreditasyon kurulusuna yonlendirecektir.

3.So0zlesme’nin Siiresi

- Busdzlesme, taraflarca imzalandig1 anda yiiriirliige girer ve en az ii¢ yil siireyle gegerlidir. S6zlesme
nedeniyle olusan ihtilaflarda Izmir mahkemeleri yetkilidir.

- Busozlesme, taraflarca imzalandigi anda yiiriirlige girer. EN 1SO 15618-1 ve EN 13067 kapsaminda
yapilan belgelendirmelerde bu sdzlesmenin gecerlilik siiresi iki yildir. S6zlesme nedeniyle olusan
ihtilaflarda izmir mahkemeleri yetkilidir.

4. Onay
Aday Adi Soyadt Adres

Tarih/Imza
Detay Kalite Endustriyel Kontrol Gozetim ve
Belgelendirme Hizmetleri San.ve Tic.Ltd.Sti.

Detay Kalite Aydinlikevler Mah. 6783 Sk. No: 46/4 35640

Genel Miidiir Imza Cigli/IZMIR/TURKEY
Tel.: 0232 345 00 65, Fax: 0232 345 11 65
e-mail: info@detaykalite.com
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6698 SAYILI KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU iLE
iLGILi BILGILENDIiRME

DETAY Kalite Endustriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri
San. ve Tic. Ltd. Sti.’ndeki belgelendirme ¢aligmalar1 ve Belge Kullanim Sézlesmesi
nedeniyle sahsiniza ait 6zliik bilgileriniz, sinav bilgileri, sinava iligkin video ¢ekimleri,
smav dokiimanlari, belgelendirme ve kanun geregi tutulmasi igin gerekli kisisel
bilgileriniz bulunmaktadir. Kanun kapsamindaki diger genel ve 6zel nitelikteki kisisel
verilerinizin, Belgelendirme nedeniyle elde edilen verilerinizin Sirketimiz tarafindan
sisteme islenmesi ancak agik sekilde onay vermeniz ve ilgili bilgiyi iradeniz ile
tarafimizla paylagmaniz ile miimkiin olacaktir.

DETAY Kalite Endiistriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri
San. ve Tic. Ltd. Sti., kisisel verileriniz ile ilgili mevzuata uygun davranmaktadir. Bu
muvafakatnameyi imzalayarak, s6z konusu rizay1 vermis oldugunuzu, belgelendirme
ile ilgili olarak belge siiresince ve daha sonra dava zamanasimi boyunca saklanacagini,
bu siire gegtikten sonra hakkinizda devam eden bir dava olmamasi halinde bilgilerin
silinecegini veya yok edilecegini veya anonim hale getirilecegini kabul, beyan ve
taahht etmektesiniz.

DETAY Kalite Endustriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri
San. ve Tic. Ltd. Sti., tarafiniza ait kisisel verileri, dokiimanlar, Belge ve Belge iptali,
kisisel belgelendirme dosyalarmizda ve DETAY Kalite Endiistriyel Kontrol Gozetim
ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic. Ltd.Sti.’ne ait/kullandigi bilgisayar
programinda muhafaza edecek, Belgelendirme talep eden Sirket, Belgeniz ile ilgili
calistigiiz sirket, akreditasyon kurumu, Belge kullanimu ile ilgili diger sirket, kurum
ve kuruluslar, operasyonel faaliyetlerinin yerine getirilmesi i¢in yazilim hizmetleri ve
diger dis kaynak hizmet saglayicilari, barindirma hizmet saglayicilart (hosting
servisleri), kargo sirketleri, licret ve insan kaynaklari aragtirmalari yapan danigmanlik
sirketleri, egitim sirketleri, Bankalar, hukuk biirolari, arastirma sirketleri, c¢agr
merkezleri, sikayet yonetimi, bankacilik hizmetleri, mali ve ¢aligma konulart ile ilgili
kurumlar, vergi danigsmanlari, denetcileri ve diger harici profesyonel danismanlar,
saglik hizmetleri gorevlileri ve 6zel saglik sirketleri gibi DETAY Kalite Endiistriyel
Kontrol Gézetim ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic. Ltd.Sti.’ne hizmet ya da
uriin saglayan diger kisiler ve giivenligin saglanmasina iligkin yazilim sirketleri,
danigmanlik sirketleri dahil olmak iizere ti¢lincii kisiler ile paylagabilecektir. Gerekirse
www.detaykalite.com adresinde yaymlanacaktir.

Elektronik ortamda tutulmakta olan verileriniz, Sirketimizce veya hizmet
aldigimiz bagka bir tiizel kisilik biinyesinde de tutulabilir, aile iiyeleriniz ya da
bakmakla yiikiimlii oldugunuz kisiler hakkinda veriler (6rnegin saghk ve sizin
¢aligmaniz nedeniyle onlarin elde edebilecegi diger menfaatlere iliskin) saglamaniz
halinde, s6z konusu kisilerin (hukuken riza vermeye yetkin olduklari hallerde),
Sirketimizin bu formda belirtildigi sekilde verileri islemesi (aktarim da dahil) ile ilgili
agik rizalarini almak sizin sorumlulugunuzdadir. Asagidaki muvafakatnameyi
imzalayarak, soz konusu rizay1 halihazirda almis oldugunuzu veya alacaginizi kabul,
beyan ve taahhit etmektesiniz.

Kanunun 11. maddesi gergevesinde ilgili kisi her zaman veri sorumlusuna
bagvurarak kendiniz ile ilgili; Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme, Kisisel
verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme, Kisisel verilerinin islenme amacini ve
bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, Yurt iginde veya yurt
diginda kisisel verilerin aktarildig: tigtincii kisileri bilme, Kisisel verilerin eksik veya
yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, Kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme, Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi veya
yok edilmesine iligkin islemlerin kisisel verilerin aktarildigi {tgiincii kisilere
bildirilmesini isteme, islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz
edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
Kisisel verilerin kanuna aykirt olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde
zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahipsiniz.

isbu Bilgilendirme ve Muvafakatname kapsaminda verdiginiz iznin,
Bilgilendirme ve Muvafakatname kapsamina giren islemlerle ilgili daha 6nce DETAY
Kalite Endiistriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti.
tarafindan islenmis bilgilerinizi de kapsamakta oldugunu kabul, beyan ve taahhiit
etmektesiniz.

MUVAFAKATNAME;

Asagidaki bolimii imzalayarak yukaridaki bilgileri okudugumu ve
anladigimi, Kanun kapsaminda sahip oldugum haklarima iligkin olarak
bilgilendirildigimi, herhangi bir etki altinda kalmaksizin agik ve tam olarak asagidaki
maddelere riza gosterdigimi kabul, beyan ve taahhiit ederim:

Kisisel verilerimin, Belge Kullanim S6zlesmesi nedeniyle sahsima ait her
tiirlii bilgi ve belgenin, sahsima ait 6zliik bilgilerinin, dokiimanlarin, sinav bilgilerinin,
smava iligkin video ¢cekimlerinin, sinav dokiimanlarinin, belgelendirme ve kanun geregi
tutulmasi icin gerekli kisisel bilgilerimin belgelendirme. belgelendirme oncesi ve

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve tali mevzuat kapsaminda tamamen
veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargas: olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla ve Belgelendirme yapan sirket olmaktan kaynaklanan
yukumlltklerin yerine getirilmesi ve benzeri amaglar dahilinde,

DETAY Kalite Endistriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic.
Ltd. Sti. tarafindan islenebilecegini, Belgelendirme talep eden Sirket, Belgeniz ile ilgili
calistigimz sirket, Belge kullanimi ile ilgili diger sirket, kurum ve kuruluslar,
Akreditasyon Kurumu, operasyonel faaliyetlerinin yerine getirilmesi i¢in yazilim
hizmetleri ve diger dis kaynak hizmet saglayicilari, barindirma hizmet saglayicilar
(hosting servisleri), kargo sirketleri, licret ve insan kaynaklari arastirmalari yapan
damgmanlik sirketleri, egitim sirketleri, Bankalar, hukuk biirolari, Hakemler,
Arabulucular, arastirma sirketleri, ¢agri merkezleri, sikayet yonetimi, bankacilik
hizmetleri, mali ve ¢aliyma konulart ile ilgili kurumlar, vergi danismanlari, denetgileri ve
diger harici profesyonel danismanlar, saglik hizmetleri gorevlileri ve 6zel saglik sirketleri
gibi DETAY Kalite Endustriyel Kontrol Gézetim ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve
Tic. Ltd.Sti.’ne hizmet ya da iiriin saglayan diger kisiler ve giivenligin saglanmasina
iliskin yazilim sirketleri, damismanhk sirketleri dahil olmak tizere {igiincii kisiler ile
paylasabilecegini, kisisel dosyalarima ve DETAY Kalite Endiistriyel Kontrol Gozetim ve
Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic. Ltd.Sti. ait/kullandig1 bilgisayar programinda
islenebilecegini, (Ornegin verinin kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, is iliskisinin konu olabilecegi
hususlarla ilgili olarak gerek yurt iginde gerekse de yurt disinda DETAY Kalite
Endistriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic. Ltd.Sti.'nin bagli
oldugu ortakliklara, grup sirketlere, kamu kurum ve kuruluslaria ve is iliskisinin konu
olabilecegi her tiirlii faaliyet ve ¢alisma kapsaminda diger tigiincii kisilere aktarilmasi,
devralinmasi, devredilmesi, elde edilebilir hale getirilmesi, simiflandirilmas:t ya da
kullanilmasimin engellenmesi gibi veriler iizerinden gergeklestirilebilecek islemler),
akreditasyon kurumunun belirledigi siire ve gerekli olan siire kadar muhafaza
edilebilecegini, Belgenin ve Belge iptalinin www.detaykalite.com adresinde kamuya
agik paylasabilecegini,

Burada yer alan irademin agik rizaya, belirli konulara, bilgilendirmeye ve
Ozgiir irademe dayali oldugunu, is iliskisi nedeniyle DETAY Kalite Endiistriyel Kontrol
Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic. Ltd.Sti.’ne ilettigim diger kisisel
verilerin Belgelendirme iglemleri igin gerekli ve kimi durumlarda zorunlu oldugunu,
DETAY Kalite Endustriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic.
Ltd.Sti.’nin isbu beyana konu kisisel verilere iligkin mevzuat tarafindan gozetilen mesru
menfaatleri oldugunu, ancak isbu muvafakatnamenin/beyanimin irkim, etkin kokenim,
siyasi diisiincem, felsefi inancim, dinim, mezhebim veya diger inanglarim, kilik ve
kiyafetim, dernek, vakif iiyeligim, cinsel hayatim gibi ozel nitelikli kisisel verilerimi
kapsamadigimni, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kkisisel
verilerin silinebilecegini, yok edilebilecegini veya anonim hale getirilebilecegini, veri
sorumlusu ve temsilcisi, kisisel verilerin hangi amaglarla islenecegi, islenen kisisel
verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi ve 6zellikle haklarim konularinda
aydinlatildigima,

Belgelendirme iliskisi nedeniyle ifa ettigim islerin kisisel veri islemesini
gerekli ve/veya zorunlu kilmasi halinde 6grendigim veya is gorme edimim sirasinda vakif
oldugum ve sahsim digindaki diger kisilere (6rnegin ve belirtilenlerle smnirli olmamak
kaydiyla DETAY Kalite Endiistriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri San.
ve Tic. Ltd.Sti.’ne, DETAY Kalite Endiistriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme
Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti. ¢alisanlarina, DETAY Kalite Endiistriyel Kontrol
Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti. misterilerine, misafirlerine
veya her ne ad altinda olursa olsun iliski icerisinde bulundugu tigiincii kisilere) ait olan
kisisel verileri DETAY Kalite Endiistriyel Kontrol Gozetim ve Belgelendirme Hizmetleri
San. ve Tic. Ltd.Sti.’nin yazili onay1 olmaksizin baskasina agiklamayacagimi ve isleme
amaci diginda kullanmayacagimi, yazili, sesli veya goruntili olarak veya elektronik
ortamda kullanmayacagimi, saklamayacagimi, ifsa etmeyecegimi, belgelendirme
nedeniyle 6grendigim tiim bilgi ve sirlar tiglincii sahislar ve diger ¢alisanlar ile higbir
sebepten dolayr paylasmayacagimi, yazili ve gorsel basinda veya sosyal iletisim
mecralarinda bu kapsamda herhangi bir paylasimda bulunmayacagimi, bu yiikiimliliigin
sozlesme iliskisinin sona ermesinden sonra da devam edecegini, gayri kabili riicu bir
sekilde kabul, beyan ve taahhiit ederim.
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